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A Saint Paul possui plano de atualizagdo do acervo, denominado Politicas de Atualizagéo e
Expansdo do acervo (disponivel no site e no PDI): conjunto de atividades caracterizadas
pelos processos decisérios que determinam a conveniéncia de se adquirir, manter ou
descartar materiais bibliograficos e audiovisuais, tendo como base critérios previamente
estabelecidos, visando a formacao ideal do acervo, tornando-se um instrumento para o
planejamento e a avaliagao.

Como todo instrumento de trabalho, a politica de atualizagdo e expansao do acervo deve ser
atualizada regularmente de forma a refletir os interesses da comunidade académica.

Estabelecer uma politica para formacao, crescimento e atualizagao do acervo, seguindo os
objetivos e a missao da Instituicao.

Tracar diretrizes para selegao, aquisi¢cao, retengao e descarte de materiais, de forma
a assegurar o desenvolvimento equilibrado e continuo do acervo.

Conceber critérios para selegao e atualizagao do acervo.

Estabelecer normas para o recebimento de doacdes.

Identificar elementos relevantes para avaliagao do acervo.

Definir critérios e prioridades, contribuindo para o planejamento orgamentario.
Destinar recursos para preservagao e recuperagdo de materiais.

O acervo deve possuir materiais bibliograficos de inUmeros tipos e em NP NG
variados formatos, de acordo com as exigéncias pedagdgicas,
considerando o conteudo curricular dos cursos presenciais e a distancia,
servindo de apoio informacional as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da Saint Paul. Deve contribuir com a manuten¢cdo da memoaria
Institucional e conhecimentos em cultura geral, além de disponibilizar 7
conteudos abertos a sociedade.

A formacao do acervo fisico se da por meio de compra, reposicao, permuta e doacao.
Atualmente, contempla livros, obras de referéncia, cartilhas, dissertagdes, teses, periddicos
e producgdo intelectual da propria Instituicdo. Além da maioria do conteudo em lingua
portuguesa, disponibiliza materiais em lingua inglesa e em lingua espanhola.

O acervo fisico das bibliografias basica e complementar é selecionado e definido pelo
Nucleo Docente Estruturante - NDE (exclusivo para graduagao), Corpo Docente, Diregéo e
Coordenacao Académica. Embora a prioridade de aquisicdo seja atender as bibliografias
dos cursos da Instituicdo, ha selecido de materiais gerais para o acervo fisico, cuja deciséo
de compra recai, nesta ordem, sobre a Diregcdo Geral, os Vice-Diretores, Coordenadores,
Corpo Docente e Biblioteca.
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Além disso, cabe ressaltar que a Biblioteca disponibiliza seu acervo de forma mista, ou seja,
acervo fisico e virtual, estando respaldada pelos instrumentos de avaliagcdo, bem como
pelo esclarecimento feito pelo INEP em 11 de margo de 2022, segundo o qual os
‘indicadores de avaliagdo sobre bibliografia basica e complementar admitem trés tipos de
acervos, ndo havendo restricdo em relagdo a modalidade ou ao ato de autorizagdo de curso
nas instituicbes”, ou seja, o acervo pode ser fisico, virtual ou misto.

Portanto, somam-se, ao acervo fisico, mais dois acervos: materiais multidisciplinares
disponiveis em meios digitais, como e-books (Biblioteca Virtual) e os disponiveis no
Repositério Digital.

O maior objetivo da selegdo do acervo é formar uma colegao equilibrada e coerente com as
necessidades dos leitores. A principal referéncia utilizada sdo as bibliografias basica e
complementar dos cursos, garantindo a conexado pedagogica entre o acervo e os planos de
ensino. Para isso, é realizado um trabalho colaborativo entre coordenagdes de curso,
Biblioteca (técnico-administrativo), corpos docente e discente.

Sabendo-se que o processo educativo ultrapassa a troca de conteudos técnicos, a selegao
do acervo da Biblio-Securato é também norteada pela relevancia do acesso a cultura geral,
as artes e a temas diversos. Esse principio é reforgado pelo fato de que nem todos os
leitores sdo docentes e discentes, e sim membros do corpo técnico-administrativo da
Instituicdo de Ensino, aos quais € dado e estimulado o acesso a Biblioteca - bem como, a
livre oportunidade de sugerir a aquisicdo de obras (por meio do dispositivo inovador de
solicitagdes a Biblioteca) - inclusive, este grupo contribui com a selegao e atualizagao do
acervo através de doacbdes de livros. Por isso, contamos também com acervo de artes,
literatura universal, conhecimentos gerais e formacgao cidada.

E o processo de decidir quais materiais devem ser adquiridos para o acervo da Biblioteca. A
selecao constitui uma das fases mais importantes da expansao do acervo, pois é ela que
determinara a qualidade da colegao formada. Grande parte da pré-selecéo e selecédo dos
materiais que fardo parte do acervo da Biblioteca é realizada pelo Corpo Docente
juntamente com a Direcao e Coordenagédo Académica, além da Biblioteca.

A bibliografia basica e a complementar sdo selecionadas e definidas especificamente pelo
Nucleo Docente Estruturante - NDE (exclusivo para a graduagéo), Corpo Docente, Diregéo e
Coordenacao Académica. A prioridade de aquisicdo sempre visa atender a bibliografia
basica e a complementar das disciplinas oferecidas pelos cursos existentes na Instituicao.

O material bibliografico deve ser analisado considerando-se: o contexto da obra, o contexto
académico e o contexto da Biblioteca. Falaremos sobre eles a seguir.
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Idioma: analisar se o idioma em que a obra foi publicada atendera aos leitores
levando em consideragdo o processo de ensino e aprendizagem. Os titulos da
bibliografia basica deverao ser prioritariamente em lingua portuguesa.

Assunto: todos os assuntos de interesse dos cursos s&o incorporados ao acervo. O
tratamento do tema deve ser compativel com o nivel de ensino, pesquisa e
atividade técnica para a qual a obra se destina: extensdo, graduacido e
especializagao.

Atualidade: deve ser observada a obsolescéncia dos conteudos nas diferentes
areas do conhecimento, atentar-se ao ano de publicacdo da obra, principalmente
de obras da éarea das ciéncias exatas e bioldgicas. Considerar, entre outros
aspectos, a idade da publicagdo, demanda do assunto e valor histérico da obra.
Edigdo: é adquirida a edigdo mais recente das obras indicadas para compra, a
menos que haja orientagdo e argumentacéao diferentes por parte do solicitante. Nas
obras doadas, analisamos o numero da edi¢do e seu conteudo, comparando-os
com a ultima edigdo disponivel no mercado - as diferencas encontradas poderao
levar a ndo inclusdo do material doado no acervo.

Autoridade do autor e/ou editor: qualidade do material e reputagdo do seu autor e
das editoras em suas areas de abrangéncia. Analisar se é considerado(a) expert na
sua area, se vincula-se a alguma instituicdo reconhecida, se possui outras obras
publicadas e se o editor é profissional reconhecido em sua area de atuacgao.
Cobertura/Tratamento: é a qualidade técnica do conteudo. Como o assunto é
abordado (detalhadamente ou superficialmente). Que tipo de linguagem é utilizada
(simples ou técnica), se o conteudo é introdutorio, superficial ou é aprofundado.
Condicoes fisicas do material: observar se capas e miolo estdo em perfeito estado
de conservagao.

Relevancia/lnteresse: analisar se € relevante a experiéncia do leitor, podendo
despertar seu interesse.

Estilo: analisar se a obra é adequada ao leitor.

Caracteristicas fisicas: analisar a tipografia da obra, a encadernacao e a qualidade
do papel.

Contribuicdo potencial: analisar a colegéo ja existente e avaliar a inclusdo ou ndo
de outras obras.

Custo: identificar alternativas financeiras que propiciem uma melhor negociacao
(desconto com fornecedores, prazo maior de pagamento, etc.).

Analisar a adequacgao do tipo e nivel do material aos objetivos e nivel do Curso:
grade curricular, numero de leitores por curso que podem utilizar os materiais,
quantidade de empréstimos e consultas no local.

Forma de utilizacdo da obra: se em sala de aula fisica, ambiente virtual, estudo
individual e estudo em grupo.

Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC): sujeitam-se a regulamentagao propria,
com o objetivo de desenvolvimento de um padréo Institucional.
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Escassez de material sobre o assunto no acervo.

Idade do acervo.

Disponibilidade de acesso a outros acervos.

Duplicagcdo de exemplares: a qualidade do acervo da biblioteca universitaria se
avalia pela diversidade de titulos oferecidos sobre um mesmo tema, portanto, é
importante evitar o excesso de titulos iguais. A incorporagdo de exemplares
multiplos de uma mesma obra deve considerar a demanda real ou estimada de uso
do titulo e a relagado recomendada para cada curso e pelos instrumentos do MEC.

A duplicacdo de exemplares em maior numero deve incidir, somente, para os titulos
da bibliografia basica. Obras de interesse transitério ou limitado, indicados para um
evento especifico, sdo adquiridas na quantidade de um ou dois exemplares.

Devido ao alto custo de importacdo, a duplicagdo de exemplares de titulos em
outros idiomas deve ser justificada pela auséncia de obras semelhantes em lingua
portuguesa.

As obras de referéncia especializada (enciclopédias, dicionarios, guias,
almanaques, normas técnicas etc.), por serem obras de consulta rapida e local,
quando necessario, sao adquiridas em exemplares unicos.

Adequacao do formato do material (evitar formatos obsoletos, para os quais ndo ha
equipamento adequado para acesso ao conteudo).

Na caréncia de titulos no mercado (esgotados), sera priorizada a substituicao por
obra similar.

Avaliacdo da quantidade de titulos e exemplares no acervo e adequagdo ao
numero de leitores reais/potenciais da instituicao.

Demanda estatisticamente comprovada.

Fotocopias de materiais bibliograficos e outras formas de reproducdo nao
autorizadas nem aceitas (art. 29 da Lei de Direitos Autorais, n°® 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998).

As fontes de selecao sao instrumentos que facilitam a escolha de novos materiais para a
Biblioteca. As fontes a seguir nortearao esse processo.
Indicagdo de coordenadores, docentes, monitores e palestrantes de cursos.

Sugestao ou interesse de leitores em geral.
Catalogos de bibliotecas referenciais na area de negécios e areas afins.
Catalogos de editores especializados nas areas de interesse da instituicao.

Aos Coordenadores, docentes, monitores e colaboradores técnico-administrativos é
disponibilizado o Sistema de pedidos para a Biblioteca, recurso inovador que torna visiveis
ao publico mencionado as informagdes necessarias bem como os prazos de analise para
indicacao e possivel inclusdo de novos materiais para o acervo.
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A atualizacdo e expansao do acervo se da por meio dos processos de aquisi¢do de material
bibliografico. Trata-se da etapa de implementar as decisbes tomadas no processo de
selecao.

E uma atividade administrativa, portanto, inclui uma organizacdo para identificar os
materiais, bem como sua localizagdo no mercado, cotar os pregos, etc. Considera-se um
conjunto de fatores como prazo de entrega e preco, entre outros. No geral, o processo de
aquisicédo envolve:

a compra;

o recebimento de doacgbes;

a permuta; e

a reposi¢ao de materiais do acervo.

Cada modalidade de aquisicdo segue um processo especifico devido a sua origem e
quantidade de material recebido, conforme veremos a seguir.

As solicitacbes de compra, especialmente de bibliografia basica e complementar, sédo
definidas pelas esferas da Diretoria Académica as quais compete opinar e decidir sobre o
tema. O Corpo docente deve contribuir decisivamente para a formacdo do acervo
bibliografico de boa qualidade, considerando que é conhecedor da literatura nas suas
respectivas areas, logo, pode indicar itens relevantes para o acervo da Biblioteca. Deve
ainda, o corpo docente, especificar exatamente a quantidade de exemplares necessarios
para cada titulo.

A compra de outros materiais informacionais (livros, periodicos, multimeios e artigos de
bases fechadas, como a Harvard Business Publishing Education, por exemplo) & feita
também a partir da solicitacdao oriunda de esferas da Diretoria Académica, as quais
encaminham os pedidos a Biblioteca. Os leitores também podem sugerir materiais para
compra, € suas sugestbes serdao avaliadas em relagdo as prioridades e condicbes
orcamentarias da Biblioteca.

Na sequéncia, sera feito um levantamento dessa relagcao versus os materiais ja existentes
no acervo, com a finalidade de verificar os titulos e a quantidade de exemplares que
realmente serdo adquiridos.

Depois de feita a cotagdo das obras indicadas, esta é encaminhada a Diretoria Académica e
Coordenacgao para confirmacéao - e, se necessario - deliberagao da compra. Posteriormente,
conforme for a devolutiva, a Biblioteca dara continuidade ao processo de aquisicao.

Cabe ressaltar que quando da concepg¢ao de um novo curso ou na avaliacdo de abertura de
novas turmas de cursos ja existentes, ocorre também a previsdo orgamentaria para
aquisicdo da bibliografia basica e complementar, hoje cerca de 8% (oito por cento) do
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faturamento semestral da graduacdo, fora doagdes altamente qualificadas recebidas
constantemente. Considera-se:
e Periodicidade de renovagédo do acervo - anualmente (no minimo), ou mais vezes
durante o ano, conforme necessidade do(s) titulo(s).
e Montante destinado a compra de livros - varia, conforme a necessidade e analise dos
e-books disponiveis na Biblioteca Virtual.
e Fonte dos recursos financeiros - oriundos da Diretoria Académica, podendo variar o
centro de custo de acordo com o tipo e a finalidade do material, sendo os principais:
> materiais para cursos abertos: Vice-Diretoria Geral Académica
materiais para cursos corporativos: Vice-Diretoria Geral Corporativa
materiais gerais de referéncia ou por escolha da Biblioteca: recursos da
Biblioteca

Apesar de haver alocagao de recursos para o desenvolvimento dos acervos (como
explicado no paragrafo anterior), a verba utilizada pode variar conforme a necessidade. A
Biblioteca Virtual da Pearson esta disponivel para todas as turmas, o que confere
atualizacao e diversificacdo constantes ao acervo. A Pearson avisa aos clientes eventuais
retiradas do acervo com antecedéncia suficiente para devidas reorganizac¢des. A Biblioteca
recebe constantemente doagdo de acervos especializados de altissima qualidade. Além
disso, a atualizacdo dos temas é bastante dindmica e constante, requerendo recalculo de
rota no que se refere a aquisicdo de obras bibliograficas, sejam livros fisicos ou artigos
especializados. Portanto, quanto a periodicidade de atualizagcao, ndo seguimos um padrao
de temporalidade e sim da necessidade do(s) titulo(s).

Cabe ressaltar que a atualizacdo e expansdo do acervo fisico também se da por meio do
monitoramento do servigo de reserva utilizado pelos leitores, no qual avaliamos a
possibilidade de expandir a quantidade de exemplares dos titulos conforme demanda. Para
livros constantes em bibliografias basicas, adota-se como procedimento disponibilizar um
exemplar como consulta local.

A doacao € um dos meios de aquisi¢do sem encargos para a Instituicdo, oriunda de pessoas
fisicas ou mesmo instituicbes, podendo ser doadas espontaneamente ou por meio de
solicitagdo. A Biblioteca deve ser previamente informada da intengdo da doagéo, mediante
recebimento de relagdo dos itens a serem doados, onde devem constar o titulo, ano, autor,
edicdo e numero de exemplares para serem submetidos a avaliagédo, seguindo os critérios
de selecao.

Todas as obras recebidas por doagdo espontdnea (sem pedido prévio da Biblioteca),
independente de sua origem, serdo analisadas pelo(a) Bibliotecario(a) responsavel quanto
ao interesse académico e necessidades informacionais da Biblioteca. Para a selecdo das
obras doadas, serdo consultados os docentes ou outros membros da Diretoria Académica
com conhecimento especifico, se necessario.
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Com alguma frequéncia, docentes da Saint Paul publicam obras e doam espontaneamente
exemplares para a Biblioteca. Esse € um meio muito especial de tanto ampliar o acervo
quanto valorizar e dar visibilidade as pesquisas que o(a) docente desenvolva em estudos
paralelos (valorizando, portanto, todas as produgdes de qualidade dos discentes, e nao
apenas aquelas que tenham ocorrido em algum tipo de parceria com a Saint Paul) - vale
ressaltar que, da mesma forma, tais materiais passam pelo mesmo crivo de andlise antes de
serem aceitos e incorporados ao acervo.

A Biblioteca reserva-se o direito de doar e permutar a outras instituicbes ou mesmo
descartar obras que nao condizem com as necessidades de seus leitores, pois ndo serao
incorporados novos titulos e/ou volumes ao acervo somente porque foram recebidos de
forma gratuita. Outra questdo a ser observada é o estado de conservacao do material
doado; o mesmo tera uma avaliacdo detalhada quanto a esse aspecto. Esse procedimento
tem como objetivo manter o acervo protegido da agdo de pragas que possam corroborar
para a deterioracdo dos itens ja existentes na Biblioteca. Se o material estiver de acordo
com estas especificacbes, 0 mesmo sera adicionado ao acervo.

A permuta € uma maneira de aquisicao realizada por meio de publicagbes de uma
instituicdo visando receber em troca publicagcdes de seu interesse. Os critérios para selegao
das obras permutadas sdo os mesmos descritos nos critérios de selegdo, além disso,
deve-se analisar a disponibilidade de publicagdes da Saint Paul para permissado da permuta.
A permuta sera efetuada com outras instituicbes por:

Publicagcbes da Saint Paul;

Material recebido por doagdo em quantidade desnecessaria ou cujo conteudo nao

seja de interesse dos leitores;

Duplicatas de periddicos.

A reposicdo de materiais bibliograficos ocorre quando ha necessidade de substituicao de
obras danificadas ou extraviadas do acervo. Caso o material seja extraviado ou danificado
quando estiver sob a responsabilidade do leitor, 0 mesmo sera responsavel por comunicar o
desaparecimento e posterior reposicdo com o prazo estipulado pela Biblioteca.

A reposigao é uma modalidade de aquisicdo necessaria, pois permite que se mantenha o
equilibrio do acervo. Sera realizada com base na:
Reposicao de titulo idéntico, conforme disponibilidade no mercado (ano e edigéo
atualizados).
Reposicao de titulo idéntico ao extraviado ou danificado (ano e edicao).
Reposicdo de outro titulo, de importancia e valor similares da obra
danificada/extraviada, com demanda significativa comprovada pela biblioteca.
Demanda do titulo.
Numero de exemplares existentes.
Relevancia do titulo para a area.
Existéncia de outro titulo mais atualizado.
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A atualizacdo e expansdo do acervo também se da por meio de conteudos digitais. A
Biblio-Securato também adquire materiais no formato digital, e esta investindo mais
fortemente no acervo disponivel em seu repositorio digital, que ja vinha sendo utilizado
antes da pandemia, mas se intensificou - a fim de levar conteudos aos leitores - durante o
periodo de indisponibilidade do acervo e do espaco fisicos.

Quanto a acessibilidade de conteudo, o acervo digital estd em formato acessivel para
pessoas com deficiéncia visual, dispondo de contraste, o que permite leitura confortavel a
leitores com baixa visdo, daltonismo ou pessoas que utilizam monitores monocromaticos. Os
navegadores permitem a alteragéo do tamanho das fontes.

Como ja mencionado, contamos também com a Biblioteca Virtual, o que contribui com a
expansao e atualizagdo do acervo constantemente. Falaremos mais sobre esse ponto a
sequir.

A BV Pearson complementa a Biblioteca fisica, de maneira a atualizar e diversificar
constantemente o acervo. Dispbe de acervo completo, multidisciplinar, com atualizagdes
permanentes e disponivel 24 horas, on-line e off-line. Suas funcionalidades exclusivas,
agilidade e navegacéo intuitiva oferecem aos leitores a melhor experiéncia de leitor. Um
sistema completo, desenvolvido para promover a leitura e potencializar a jornada do
conhecimento. A seguir, algumas das caracteristicas e diferenciais:

acervo - mais de 14 mil e-books, em diversas areas do conhecimento, como

lideranga, finangas, marketing, economia, educagéo, tecnologia, ESG, gestdo de

negocios etc.

responsividade - pode ser acessada em smartphone, tablet ou desktop.

busca avancada - é possivel refinar a busca utilizando os filtros especiais disponiveis

e explorar apenas as obras mais acertadas e focadas em obijetivos especificos de

cada leitor.

sincronizacao de paginas - notas, destaques, marcagoes, ultima pagina lida e todas

as suas interagdes com os e-books estarao sincronizadas em todos os dispositivos.

acessibilidade - padroes de acessibilidade internacionais e usabilidade facilitada para

diferentes tipos de necessidades especiais.

leituras off-line - € possivel baixar o aplicativo e ativar a funcionalidade para ler os

e-books sincronizados, quando e onde quiser.

anotagbes e comentarios - € possivel marcar as paginas mais importantes, fazer

anotacdes e escrever comentarios diretamente nos livros. E possivel compartilhar,

em redes sociais, os trechos mais instigantes, citacées notaveis ou as obras literarias

mais interessantes.
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/

Cabe ressaltar que, em busca de otimizar o tempo e D//
experiéncia do leitor no acesso aos materiais O
bibliograficos, integramos os catadlogos da BV

(Biblioteca Virtual) Pearson e o da Biblio-Securato; com o O

isso, é possivel fazer buscas por material em um uUnico // /
lugar, o Terminal web - SophiA. / / < //

No repositorio digital, estdo disponiveis, principalmente (mas ndo exclusivamente), os
Trabalhos de Conclusdo de Curso - TCCs dos alunos Saint Paul e todos os relatérios
trimestrais do Indice de confianga do CFO - iCFO, produzido pela Saint Paul em parceria
com o Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas de Sao Paulo — IBEF/SP. Além disso,
ha também livros e outros materiais sobre temas como acessibilidade, fake news, LGPD,
materiais de apoio e sumarios de livros da Saint Paul Editora, etc.

Nosso repositério digital, atualmente, ndo se limita a disponibilizar somente materiais
institucionais de acesso exclusivo a comunidade Saint Paul. Além disso, alguns materiais,
como os relatérios do iCFO, sdo abertos a populagdo em geral — basta acessar o link em
nosso site, sem necessidade de login.

Em 2023, implementamos uma inovacdo incremental quanto ao acesso aos TCCs -
Trabalho de Conclusdo de Curso: iniciamos a disponibilizacdo em acesso aberto na internet
dos TCCs de alunos que autorizaram, possibilitando a ampliacdo da disseminagao de
conteldos académicos de qualidade a qualquer pessoa interessada. Ainda quanto aos
TCCs, vale ressaltar que alguns sao disponibilizados também no formato impresso,
possibilitando a divulgagcdo do Trabalho daqueles autores que preferem apenas a
disponibilizagdo em meio analdgico ou ambos. Desta forma, buscamos valorizar as pessoas
que fizeram parte do histérico da instituicio e ao mesmo tempo disseminamos conteudo
académico de qualidade abertamente para a comunidade interna e externa, ja que tais
TCCs podem ser livremente acessados, sem necessidade de cadastro.

Outra maneira pela qual expandimos o acesso a informagao e ao conhecimento, sdo as
bases de dados e periddicos excelentes, disponiveis em acesso aberto, as quais foram
criteriosamente selecionadas, organizadas e disponibilizadas na pagina on-line da
Biblioteca.

A Biblioteca é um apoio fundamental na curadoria de conteldos para toda a comunidade,
interna e externa: discentes, docentes, colaboradores e a sociedade em geral, neste ultimo
caso, considerando que diversas listas de curadoria e conteudos estdo disponiveis
abertamente no site, tais como: temas transversais da educagdo segundo o MEC, Visitas
virtuais a Museus, Construindo um vocabulario antirracista, entre outros.
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A Biblioteca conta com a colaboragdo de renomados discentes da instituicdo, que muitas
vezes recomendam fontes e materiais valiosos, além disso, conta com profissional
bibliotecaria que desempenha papel fundamental como curadora do conhecimento,
selecionando cuidadosamente as fontes de informacdo mais pertinentes, atualizadas,
academicamente sélidas, para atender as necessidades da comunidade académica.

Materiais em acesso aberto na internet, tais como artigos cientificos, relatérios técnicos,
livros, bem como fontes de informagao mais modernas, como podcasts e canais de videos
(onde ha desde aulas, palestras, webinares, entre outras), estdo disponiveis gratuitamente
para todos os interessados, permitindo que estudantes, pesquisadores e a sociedade em
geral se beneficiam de informagdes de alta qualidade sem impactos financeiras. A
Biblio-Securato colabora com isso, uma vez que tais curadorias facilitam e agilizam,
poupando o tempo de seus leitores. Desta forma, a Biblio-Securato atua em conformidade
com as melhores praticas mundiais referentes a bibliotecas, como por exemplo as "Leis de
Ranganathan", formuladas por S. R. Ranganathan, pioneiro indiano da ciéncia da
informacao e bibliotecario, consistindo a quarta lei em: "Salve o tempo do leitor", enfatizando
a importancia de se respeitar e economizar o tempo dos leitores, garantindo acesso rapido
as informagdes necessarias. Seguir essa lei demonstra o compromisso da Biblioteca em
atender eficientemente as demandas dos leitores, tornando-se um recurso valioso e
acessivel para a comunidade.

Por meio das sugestdes de leitura periddicas Disseminagéo Seletiva da Informacgao - DSI, a
Biblioteca divulga e incentiva o uso dessas e outras fontes - semanalmente, um material
bibliografico é selecionado pela Bibliotecaria e enviado aos alunos cadastrados na
Biblioteca, como sugestao de leitura complementar. Nesse servi¢o, priorizamos materiais
disponibilizados em bases de dados e periddicos de acesso aberto, o que possibilita
inclusive que nossos alunos compartilhem tais indicacbes com outras pessoas de fora da
comunidade Saint Paul. Como regularidade menor, sao enviados materiais também para
ex-alunos da graduagao e da pds-graduacao que aceitem continuar recebendo contato da
Biblioteca, e assim contribuimos com sua aprendizagem continua.

Os periddicos impressos e eletrdnicos, também escolhidos pelos NDEs, que compdem
nosso Acervo sdo em sua totalidade de acesso aberto. Os critérios para sua sele¢ao sao:
Conteudo distribuido entre as principais areas do curso
Indexado nas principais bases de dados
Publicacado corrente, com disponibilidade da colecao referente a, pelo menos, os 2
(dois) ultimos anos
Avaliacao positiva pela Qualis-Periédicos
Facilidades no acesso e pesquisa ha colecao
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Avaliar o acervo periodicamente para que se verifique sua adequacdo como contribuicdo a
informacéao dos trabalhos desenvolvidos pela instituicdo, € um passo importante.

A comunidade académica monitora regularmente o acervo por meio de diferentes instancias,
como a Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA), as reunides de planejamento dos cursos, as
reunides do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e outros 6rgaos de gestdo académica.
Essas sdo as principais fontes de avaliagdo e atualizagdo continua do acervo, além das
sugestdes enviadas diretamente para a Biblioteca por seus leitores.

Merece énfase o papel da CPA, que realiza um trabalho significativo ao oferecer subsidios
para que a Biblioteca possa avaliar o seu espaco fisico, o acervo bibliografico, o sistema de
informacéao e o atendimento prestado.

A avaliagdo do acervo deve levar em consideragdo as bibliografias basicas e
complementares das disciplinas que constam nos Projetos Pedagogicos, assim como obras
classicas dos autores das areas oferecidas na instituicao, e publicagdes atualizadas. Além
disso, é importante que se tenha também bibliografias em areas correlatas, que servirdo de
complemento ao desenvolvimento das pesquisas realizadas na Instituicdo. Essa atualizacao
se da no minimo anualmente, ou conforme a necessidade, verificadas pelo NDE, discentes,
coordenadores e Biblioteca.

A comunidade académica monitora regularmente o acervo por meio de diferentes instancias,
como a CPA, as reunides de planejamento dos cursos, as reunides do NDE e outros orgaos
de gestdo académica. Essas sao as principais fontes de avaliagao e atualizacdo continua do
acervo, além das sugestdes enviadas diretamente para a Biblioteca por leitores, via sistema
de pedidos ou caixa de sugestdes.
Acdes corretivas:
disponibilidade da obra em quantidade
atualizacio da obra
indicagcado das editoras de obras mais recentes e com conteudos mais abrangentes e
completos
indicacéo de obras digitais
acompanhamento de desatualizagdo de conteudos, gerando retirada do acervo
repasse imediato de informativos da BV Pearson quando da retirada de materiais
que constam em bibliografias - para rapido ajuste por Coordenadores Académicos
revisao durante o inventario (etiquetas, anotagdes etc.)

Em se tratando de obras constantes em bibliografias de curso (Graduagao), a decisao final é
sempre do NDE, todavia para os casos em que a obra ndo possui disponibilidade em
numero suficiente ao que foi solicitado ou a mesma esta em reviséo, a aquisi¢cao é suspensa
até que o NDE faga nova indicacéo.
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Compreendemos que dispositivos inovadores desempenham um papel fundamental na
modernizacao do acervo das bibliotecas, fornecendo tecnologias e ferramentas que
ajudam na gestdo, organizacao e expansao das colecoes disponiveis para os leitores. Esses
dispositivos sao desenvolvidos para automatizar e agilizar uma variedade de processos,
incluindo selecao, aquisicao, catalogacao e manutencao do acervo, assegurando sua
relevancia e atualizacdo continua. Na Biblio-Securato, dispomos de diversos dispositivos
(relacionados abaixo) que ndo s6 contribuem para a atualizacdo do acervo, mas também
aprimoram a experiéncia do leitor, otimizam os recursos disponiveis, ampliam o acesso a
informacao e facilitam tanto a pesquisa quanto o aprendizado.

Aquisicao de artigos e cases: a Biblioteca compra permissao de uso de artigos e
cases na renomada Harvard Business Review, sempre que solicitado pela area
académica. Sao materiais atualizados e que agregam muito valor ao estudo dos
discentes.

Biblioteca virtual: recurso inovador na Saint Paul, complementa a Biblioteca fisica,
de maneira a atualizar e diversificar constantemente o acervo, além de ampliar o
interesse pela leitura por jovens, considerando a nova geracao que faz muito uso
do celular para realizar diversas tarefas, entre as quais a leitura de um livro.
Curadoria de bases de dados e de periddicos: essa curadoria representa uma
pratica inovadora, pois implica na selecao criteriosa de recursos por profissional
especializada em biblioteconomia, em colaboracao com discentes da instituicao
que oferecem orientacdes sobre fontes de informacao. Esse processo envolve a
analise da confiabilidade das informacdes disponiveis, geralmente provenientes de
instituicées de ensino e pesquisa, e sua disponibilizacao virtual gratuita. Dessa
maneira, nao sé se amplia o acesso ao conhecimento e a informacao, mas também
se promove e incentiva o uso do acesso aberto. Essa pratica também inclui a
selecdo de fontes de informacdo contemporaneas, como podcasts e videos, que
desempenham um papel crucial na disseminacao de conhecimento na era digital.
Essas formas de midia oferecem plataforma dinamica e acessivel para educar,
entreter e conectar pessoas ao redor do mundo, enriquecendo ainda mais a
experiéncia de aprendizado e compartilhamento de informacoes.

Disseminacdo Seletiva da Informa¢ao automatizada: recurso inovador em que o
leitor cadastra seu perfil de interesse e recebe avisos automaticos contendo
referéncias bibliograficas sempre que algum conteldo for incluido no acervo. E a
divulgacao do acervo personalizada para o leitor.

Integracdo dos catalogos dos acervos bibliograficos: dispositivo inovador na Saint
Paul que possibilita pesquisar, no mesmo lugar, nos acervos, fisico, Biblioteca virtual
e Repositoério digital. Especialmente relevante para docentes e coordenadores.
Repositério Digital: recurso inovador que corrobora para a diversidade de materiais
e atualizacao constante, pois nele disponibilizamos pesquisas realizadas pela Saint
Paul (ICFO) a cada trimestre, os TCCS e qualquer outro material bibliografico da
Instituicao, bem como materiais de livre acesso que sejam relevantes aos leitores.
Saint Paul Editora: A cada novo lancamento, a Biblioteca recebe a doacao de
exemplares custeadas pela Saint Paul, e compramos os titulos de autopublicacao
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(custeados pelo autor), assim a Biblioteca se mantém atualizada com obras na
categoria de livros cientificos, técnicos e profissionais.

Sistema de pedidos para a Biblioteca: possibilita a todos transparéncia quanto aos
servicos, seus prazos e as informacdes necessarias para a Biblioteca, quando da
realizacao de pedidos.

Para organizar e representar o conhecimento registrado visando a recuperacao da
informacao, a Biblioteca utiliza a Classificacao Decimal Universal (CDU), esquema de
classificacao universal. Permite a ordenacdo fisica dos documentos nas estantes,
agrupando assuntos afins, e a ordenacao em catalogos e listas referenciais. A Tabela Cutter
€ utilizada na construcao da notacao de autor, possibilitando a individualizacao dos
mesmos dentro das diversas areas de conhecimento. A Catalogacao é realizada através do
AACR2 - Coddigo de Catalogacao Anglo-Americana. A NBR 6023 (ABNT) é usada na
elaboracao das referéncias.

Cada livro é identificado por um numero de chamada na lombada, localizado na parte
inferior, facilitando sua localizacdo nas estantes devidamente sinalizadas. Além disso,
todos os itens do acervo sao carimbados com o nome da Biblioteca, registro de tombo,
numero do exemplar, tipo de aquisicao etc. As notas fiscais de compra e termos de
doacdes sao arquivados para fins de registro e controle.

0 acervo virtual esta disponivel para acesso através de computadores e dispositivos
moveis, sendo necessario apenas conexao a Internet para sua utilizacao. A Pearson é
acessada através da plataforma LIT, a qual todos os discentes tém acesso, ou pelo catalogo
integrado do Biblio-Securato, mediante cadastro na Biblioteca.

A manutencdo do acervo € muito importante, sendo parte essencial do processo de
desenvolvimento da colecdo. A preservacao, restauracdo e encadernacao de publicagdes
deverao ser feitas quando necessario e para isso sera feita analise de verba para este fim. A
Biblioteca é responsavel pela selegdo dos volumes a serem recuperados, conforme
demanda e condi¢des fisicas.

Para prevenir danos decorridos de desconhecimento dos cuidados basicos com o acervo, a
Biblio-Securato desenvolveu o material Cuidados com livros pessoais e acervos de
Bibliotecas, a fim de levar esse conhecimento ndo apenas a seus leitores, mas também ao
publico em geral, uma vez que se encontra disponivel abertamente em seu site.

O descarte representa uma decisdo final de anélise da situagéo de cada item. E o processo
mediante o qual o material bibliografico, apds ser avaliado, é retirado do acervo ativo,
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preferencialmente para ser doado a outras instituicdbes - beneficiando assim outros(as)
leitores(as) ou ainda, quando necessario, eliminado do acervo. Assim, melhora-se a
experiéncia de busca de materiais no acervo por parte dos leitores, contribui para a
organizagao geral do espaco e possibilita melhor aproveitamento e economia de espago.
Cabe ressaltar que os materiais que ndo podem ser doados ou nado estdo em boas
condi¢des sao destinados a um descarte socioambientalmente adequado e responsavel.

A Biblioteca adotara, para o descarte de materiais, os seguintes critérios:
Inadequacao do conteudo em relagéo ao acervo.
Desatualizacdo - obras desatualizadas que foram substituidas por edigdes mais
recentes, variando conforme a area de conhecimento.
Condigao fisica/desgaste - mediante a relevancia da obra para o acervo, estudar a
possibilidade de substituicdo ou recuperacdo do material. Obras em condi¢des
fisicas irrecuperaveis, cuja restauracdo nao seja viavel, com exceg¢ao de livros
classicos, raros e/ou consagrados, a critério da Biblioteca.
Desuso comprovado do material.
Reducao do numero de exemplares (quando necessario) - obras com excesso de
volumes iguais com demanda nao significativa e que comprometam o uso adequado
do espago, podendo-se apenas manter uma reserva de cada item do acervo.
Ajuste na ocupagéao do espaco fisico.
Fasciculos de periddicos avulsos que ndo completam as cole¢des cadastradas.
Periddicos que nao constam do acervo, e sobre os quais ndo seja assegurada a
continuidade do recebimento, colegcbes nao provenientes de assinatura, nao
indexadas ou ainda que comprometam o espaco fisico do acervo.
Trabalhos de Conclusao de Curso - sera considerado o tempo de depdsito dos
ultimos 10 anos, considerando-se a dinamica especifica de cada area de
conhecimento.

As obras identificadas para descarte pela Biblioteca serdo submetidas a analise dos Cursos

interessados no conteudo e avaliacdo de discentes e coordenadores especialistas na area.
Além disso, esse material descartado podera ser alvo de permutas e doacoes.
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Tendo em vista o que foi apresentado nos itens anteriores,

pode-se afirmar que o presente documento é um instrumento de
\_ trabalho primariamente destinado a dar suporte as decisdes de
selecdo, aquisicao, crescimento e descarte de titulos do acervo.
E um manual administrativo e faz parte de um conjunto de
documentos que guiardo todas as atividades relacionadas ao
desenvolvimento do acervo e que busca observar as orientacbes
fornecidas pelo Ministério da Educacdo - MEC. Constitui, ainda,
um suporte institucional para as decisées e os posicionamentos
acerca da gestdo da Biblioteca, inclusive para fins de
gerenciamento de conflitos, sempre tendo por fim a conservacao
e todos os cuidados com o acervo.

Cabe destacar que a politica de atualizagcdo e desenvolvimento do acervo é revisada
periodicamente com a finalidade de garantir sua adequagao a comunidade académica e aos
objetivos da Instituicdo.

Os relacionamentos, a atuacao e os materiais produzidos pela Saint Paul sdo guiados pelo Programa
de Integridade. Vocé é parte integrante deste programa e, por isso, € fundamental seu conhecimento.
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